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LBS Landesbausparkasse NordWest		  www.lbs-nw.de · info@lbs-nw.de
Münster und Hannover · AG Münster HR A 5303	·	USt-ldNr. DE223434067
Postanschrift:	 48130 Münster 
Hausanschrift:	 Himmelreichallee 40	·	48149	Münster · Tel. 0251 412-02 
	 Kattenbrookstrift 33	 ·	30539	Hannover

1. Wer ist  
für die Daten-
verarbeitung 
verantwortlich  
und an wen 
kann ich mich 
wenden?

Verantwortlich für die in der Befragung erhobenen 
Daten ist in der Landesbausparkasse NordWest die 
Marktforschung. Sie erreichen diese über: 

LBS Landesbausparkasse NordWest   
52-80110 Marktstrategie und Produktmanagement

Himmelreichallee 40
48149 Münster
Tel.: 	0251 412-5165
E-Mail: marktforschung@lbs-nw.de

Den Datenschutzbeauftragten der Landesbauspar
kasse NordWest erreichen Sie über: 
 

LBS Landesbauparkasse NordWest 
Datenschutzbeauftragte/r 

Himmelreichallee 40  
48149 Münster 
Tel.: 0251 412-02 
E-Mail: datenschutz@lbs-nw.de

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir möchten Sie im Folgenden darüber informieren, wie wir mit Ihren personenbezogenen 
Daten umgehen und welche Ansprüche und Rechte Ihnen nach den datenschutzrecht
lichen Regelungen dabei zustehen. 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihre LBS Landesbausparkasse NordWest
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Information zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gem. Art. 13 DS-GVO  
für  die Teilnahme an der aktuellen und künftigen Umfrage/n

2. Welche  
Daten und  
wofür 
verarbeiten 
wir Ihre Daten 
(Zweck der 
Verarbeitung)? 

3. Auf welcher 
Rechtsgrund
lage verar- 
beiten wir  
Ihre Daten? 

4. Wer  
bekommt  
meine Daten?

5. Wie lange 
werden  
meine Daten 
gespeichert?

6. Welche  
Datenschutz-
rechte habe 
ich? 

7. Übermittlung 
an ein Drittland

8. Beschwerde
recht bei einer 
Aufsichts
behörde

Ihre personenbezogenen Daten werden ausschließlich 
für die Umfrage und die Information über künftige Um-
fragen erhoben. Entsprechend beschränken sich die 
erhobenen Daten auf Ihren Namen sowie Ihre E-Mail-
adresse, um E-Mails zu verschicken und Sie personali-
siert anzuschreiben.

Die erhobenen Informationen aus der Umfrage wer-
ten wir anonymisiert aus, um zu erkennen, an welcher 
Stelle wir unsere Leistungen verbessern können.

Sie erlauben uns mit Ihrer Einwilligung die Verarbei-
tung Ihrer personenbezogenen Daten für die Einladung 
zu weiteren Umfragen. Ihre Einwilligung in die Daten-
verarbeitung und die Anerkennung der Datenschutz-

hinweise geben Sie über das aktive Anklicken des 
Feldes „Ich bestätige, dass ich die Bestimmungen zum 
Datenschutz gelesen und akzeptiert habe“ an. 

Die Daten werden auf einem Server der  
Netigate Deutschland GmbH (Untermainkai 27-28, 
60329 Frankfurt (M), www.netigate.net), deren Dienste 
die LBS NordWest in Anspruch nimmt, gespeichert. 
Ihre Daten werden innerhalb der Marktforschung 
für künftige Befragungen genutzt und nur an Stellen 
weitergegeben, die unmittelbar mit der Abwicklung die-

ser Befragungen betraut sind. Auch von uns eingesetz-
te Dienstleister und Erfüllungsgehilfen können zu die-
sen Zwecken Daten erhalten und sind vertraglich auf 
die Einhaltung der Datenschutzvorschriften von uns 
verpflichtet oder bieten die Dienstleistungen bereits 
datenschutzkonform an.

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogen
en Daten, solange es für weitere Befragungen bzw. 

unsere vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erfor-
derlich ist.

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft 
nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung 
nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Löschung nach 
Art. 17 DS-GVO, das Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO, das Recht auf 
Widerspruch aus Artikel 21 DS-GVO sowie das Recht 
auf Datenübertragbarkeit aus Art. 20 DS-GVO. Beim 
Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten die 
Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darüber 
hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Daten-

schutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DS-GVO i. V. m.  
§ 19 BDSG). Eine erteilte Einwilligung in die Verar-
beitung personenbezogener Daten können Sie jeder-
zeit uns gegenüber widerrufen. Dies gilt auch für den 
Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor der 
Geltung der Datenschutzgrundverordnung, also vor 
dem 25. Mai 2018, uns gegenüber erteilt worden sind. 
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zu-
kunft wirkt.

Der Dienstleister Netigate behält sich vor, über Dienst-
leister Daten an Drittländer zu liefern. Auf der Netigate-
Seite kommen Cookies mit Analyse-Tools zum Einsatz, 
die u. U. im Drittland im Zugriff sind. Den aktuellen 

Stand finden Sie in den Datenschutzinformationen auf 
der Homepage der Netigate Deutschland GmbH  
(www.netigate.net)

Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei der Lan-
desbeauftragten für Datenschutz und Informationsfrei-
heit Nordrhein-Westfalen einzulegen. 

Telefon +49 (0)211 / 384240 oder per  
E-Mail an poststelle@ldi.nrw.de

Bei Unstimmigkeiten würden wir uns freuen, wenn Sie 
uns Gelegenheit geben, dass wir uns um Ihr Anliegen 
direkt kümmern können.


